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Daniel Patzek
Geschäftsführer

Norbert Steller
Technischer Manager 

große Erfahrung und Kenntnisse im 
Kundensupport
Service weltweit

32 Jahre Berufserfahrung
ehemaliger Mitarbeiter AvK/CGT

Allan Keil
Manager Lagerlogistik

E-Teile

Unser Team - Büro

Thomas Franzen
Manager E-Teile

ehemaliger Mitarbeiter AvK/CGT

Sabine Doetschel
E-Teile Assistentin

ehemaliger Mitarbeiter AvK/CGT

Wolfgang Homann
E-Teile

ehemaliger Mitarbeiter AvK/CGT

Michael Braun
Manager Kundenservice

Manager Rechnungswesen



Unser Team - Service
- Hamburg -

Ole Rohwer
Elektromaschinenbaumeister

Service weltweit
Qualifiziert für digitale Regelungstechnik, 
mechanische und elektronische Aufgaben

13 Jahre Berufserfahrung

Ulf Krahnepuhl
Servicetechniker
Service weltweit

Qualifiziert für digitale Messtechniken und 
elektronische Aufgaben

23 Jahre Berufserfahrung

Matthias Stölk
Elektroinstallateurmeister

Service Deutschland
Qualifiziert für Schutztechnik/Prüfungen

und Schwingungstechnik
22 Jahre Berufserfahrung

Sven Mehaux
Servicetechniker
Serviceweltweit

Qualifiziert für mechanische und elektronische
Aufgaben

10 Jahre Berufserfahrung



Unser Team - Service
- Rendsburg -

Jonas Rieper
Servicetechniker
Service weltweit

Qualifiziert für mechanische und elektronische
Aufgaben

9 Jahre Berufserfahrung

Sascha Larsen
Servicetechniker
Service weltweit

Qualifiziert für digitale Regelungstechnik, 
mechanische und elektronische Aufgaben

8 Jahre Berufserfahrung

Thomas Frenzel
Staatlich geprüfter Techniker

Service weltweit
Qualifiziert für digitale Regelungstechnik, 
mechanische und elektronische Aufgaben

24 Jahre Berufserfahrung



Hamburg

47%

37%
16%

Instandsetzung
Service
Fertigung

Jahresumsatz
- 2016 -

7,8 Mio €
Rendsburg

43%

49%

8%

Ersatzteile
Service
Fertigung

Jahresumsatz
- 2016 -

5,5 Mio €

Servicetechniker 
weltweit: 6

Servicetechniker 
weltweit: 3

Jahresumsatz 2016



Unsere Partner

Autorisierter Service und Ersatzteilhändler von CGT

Autorisierter Service und Ersatzteilhändler von Leroy-Somer

Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2015

„System Intergrator“ und Ersatzteilhändler für ABB 
(Unitrol® 1000 Products)  

Autorisierter Servicepartner von TD Power Systems Limited



- Über 1400 permanente Ersatzteil- & Servicekunden für alle Marken

- Unsere Kunden sind : Exporteure, Schiffszulieferer, Generatorbetreiber, Generatorbesitzer, 
Aggregatebauer, Reeder, Kraftwerke, Schiffswerften, Off-Shore Plattformenbetreiber, 
Netzbetreiber, Krankenhäuser etc.

GMEServs Kundenstamm

https://www.sulzer.com/
https://www.sulzer.com/


- Unser durchschnittliches Teillager besteht aus über 500 Einzelteilen von elektronischen bis zu 

mechanischen Einzelteilen für verschiedenste Marken

- Wir handeln nur mit original Ersatzteile, original verpackt und nachvollziehbar mit Hilfe eines 

internen Strichcode-Verarbeitungssystems

- Wir führen und liefern Ersatzteile für: 

GMEServs Ersatzteile



GMEServs Vorteile im Vergleich zu anderen Mitbewerbern
- Erfolge -

- Expertenwissen von 
Cummins/AvK/Stamford, Leroy-Somer, 
Marelli, Siemens  Generator-
Produktlinien

- Expertenwissen von AvK, DSU Range   
PTI, PTH und PTO Technologie

- Vorantreibend in der Entwicklung
elektrischer und elektronischer
Generatorkomponenten

- Experten in der Untersuchung
mechanischer Probleme

- Bisher und auch weiterhin in die 
Produktdesignverbesserung von 
Cummins/Avk eingebunden

- Vor-Ort Reparatur

- Vor-Ort Schwingungsanalyse/     
Auswuchtung

- Modifizierung und Anpassung der 
Generatoreigenschaften nach 
Kundenwünschen

- fundierte Kenntnisse über die 
Generalüberholung neuer AVR/ 
Spannungsregler 



- lokaler Prüfstand - geeignet für alle analogen und digitalen AVRs

- Prüfstand wird verwendet für: Voreinstellung der Kundenwünsche, interne Schulungen, Rücknahme von

Waren und deren Test auf Funktionsfähigkeit

- GMEServ ist in der Lage technischen Herausforderungen mit Innovationen und dem neusten und besten

Wissenstand anzunehmen und zu bewältigen.

GMEServs Vorteile im Vergleich zu anderen Mitbewerbern



Unser Service

• Service und Produkte von Experten aufgrund jahrzehntelanger Berufserfahrung im Generatorbereich
und die Unterstützung aller Fabrikate

• Hohe Flexibilität, schnellste Organisation, kurze Reaktionszeit auf jegliche Reparatur- und
Serviceanfragen - weltweit

• Hoch qualifizierte Außendiensttechniker und Werkzeuge für internationale Industrie, Marine & Offshore-
Service-Anfragen

• Service für die höchsten Ansprüche und permanenter Ersatzteilebestand, der auch Ihnen helfen wird.
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